　　　2020年春季学期线上教学常见问题
（研究生版）
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1. [bookmark: _Toc32245069]如何查询本人的线上教学课程及上课时间？
A：先登录综合教务系统查看本人课表，再通过《2020春季学期课程（本科生及研究生）线上教学安排表》查看所选课程是否开展线上教学，所有课程均按课表时间上课。
2. [bookmark: _Toc32245070]教务系统选退课截止时间？
A：顺延至正式开学返校后，具体时间另行通知。
3. [bookmark: _Toc32241405][bookmark: _Toc32245071]因家庭经济情况困难，是否可以申请流量补助？
A：可以申请。学校对家庭经济困难学生设立了疫情期间在线学习资费专项补贴。返校后由学生提出申请，审批后发放至卡。
4. [bookmark: _Toc32245072]如何进行个性化选课？
A:增选课程（人数已满/选课条件组限制/及格重修）：如遇人数已满或选课条件组限制，可以联系开课系教学秘书，查询是否可以增选课程。及格重修课程仅限基础课加权平均分不到75分的情况，可以重修基础课。需要重修的同学，可通过所在系教学秘书提出申请，由研究生院审核办理。
5. [bookmark: _Toc32245073]暂时不在选课名单内的个性化学生如何进入Blackboard系统上课？
A：先登录综合教务系统选课，再登录Blackboard平台，申请注册到对应课程。若教务系统中的选课申请未通过，Blackboard平台上所修课程视为旁听，不能参加课程考核。
6. [bookmark: _Toc32245074]教务系统与Blackboard平台选课数据一致性问题？
A：教务系统选课名单的变动不会同步在Blackboard上生效，学生需在教务系统与Blackboard系统同步申请，最终选课结果以综合教务系统中的数据为准。
Blackboard课程新增学生方式：学生搜索课程，提交注册申请，平台自动发送至教师邮箱，教师收到邮件后审核。
Blackboard课程删除学生方式：学生发邮件至cmet@ustc.edu.cn，由教务处现教中心统一处理。
7. [bookmark: _Toc32245075]线上课程可以回放吗？
A：若课程直播结束，可以点击打开历史直播回看链接，观看回放。
8. [bookmark: _Toc32245076]学生上课的教材有电子版的吗？
A：点击进入【课程资源】，可看到教师已上传的教学资源。
9. [bookmark: _Toc32245077]日常交流英语和学术交流英语如何授课？
A.日常交流英语和学术交流英语由于更多的是口语实践，现有的网络教学平台不能满足上课需求，具体上课形式请关注后续通知。
10. [bookmark: _Toc32245078]实验、实践、体育课程如何修读？
[bookmark: _Toc32245079]A：实验、实践以及体育课程暂不开展线上教学活动，将根据返校时间调整课程安排。
11. [bookmark: _Toc32245081]慕课课程如何修读？
A：以慕课形式开展的综合素质类课程，按原定时间节点开课，选修相应课程的同学可通过各平台自主学习在线课程，开学后再行安排见面课。
12. [bookmark: _Toc32245083]境内外交流如何进行？
A：拟赴校外（含境外）进行学期交换或做毕业论文的同学，出发前应征得对方相关管理部门及导师的同意，并向学校报备。我校开学前未获得对方明确意见的，应按时返校上课。
13. [bookmark: _Toc32245085]如何从校外访问校内电子资源？
A：请参考https://mp.weixin.qq.com/s/uU9-RwF392H9cGavjf6afw?clicktime=1581321781&enterid=1581321781或查阅图书馆、网络中心发布的公告。
14. [bookmark: _Toc32245086]教学秘书与教务处工作人员联系方式？
· 研究生教学秘书联系方式：（https://gradschool.ustc.edu.cn/article/index/id/470）
· 研究生院工作人员联系方式：（https://gradschool.ustc.edu.cn/list/index/id/14）
· 线上教学技术问题：（值班电话：63606483，邮箱：cmet@ustc.edu.cn）
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　研究生院
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